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DUVEl hﬁita\ de Tarare (France) : une elle
vitrine pour Ie groupe GERFLOR

Afin de maintenir une offre efficiente de proximité et de collaborer plus étroitement avec les EHPAD et la médecine
de ville, I'H6pital Nord-Ouest qui regroupe plusieurs établissements (les centres hospitaliers de Villefranche sur
Sabne, deTarare, deTrévoux, de Saint-Cyr au Mont d’Or ou encore 'EHPAD de Villars les Dombes) termine I'opération
de reconstruction de son établissement tararien. Outre I'amélioration de la qualité d'accueil hotelier conforme aux
standards actuels, ce nouvel hépital permet le développement des prises en charge ambulatoires tout en favorisant
des organisations plus efficientes et répondant a des enjeux de haute qualité environnementale. La réalisation de
cette opération a été confiée au groupement composé notamment de la société GCC Rhone-Alpes et du cabinet
d’'architectes Garbit et Blondeau. En matiere de revétements de sols, c’est le groupe GERFLOR qui a été retenu. Une
opération d’autant plus emblématique que I'un de ses sites de production est implanté sur la commune deTarare.
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Propos recueillis auprés d’Eric Berteau, responsable de la formation commerciale, ancien chargé d'affaires

Santé a Lyon

Lopération du Centre Hospitalier
de Tarare...

Eric Berteau : ttre présent sur un tel projet
représentait un enjeu majeur pour GERFLOR.
Notre groupe s'efforce de participer au
plus grand nombre de projets hospitaliers
aussi bien aux niveaux local, régional que
national, mais I'hGpital de Tarare revétait une
dimension particuliére dans la mesure ou le nouvel établissement se

Cette opération se caractérise-t-elle par des spécificités dans les
solutions proposées par GERFLOR?

E. B.: Nous nous sommes appuyés sur les revétements de I'hopital
historique pour démontrer la qualité et la pérennité de nos produits. Nous
avons dressé un inventaire des solutions GERFLOR de I'ancien batiment qui
apportent entiere satisfaction aux équipes depuis une trentaine d'années. A
partir de ce constat, nous avons pu définir efficacement les besoins du CH
de Tarare et, donc, nos réponses intégrées a ce nouvel hdpital.
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situe a environ 500 metres de I'usine GERFLOR. Si nous traitons tous les
projets avec le méme sérieux, il était particulierement important pour
la direction et I'ensemble de nos équipes que les solutions GERFLOR
soient présentes dans le nouvel hdpital. Nous devions donc convaincre
la nouvelle direction générale et technique de I'hdpital de I'importance
de la qualité des solutions retenues en matiére de revétements de sols.

Quels étaient les besoins identifiés par I'établissement ?

E. B.: Le CH de Tarare recherchait des revétements assurant une facilité
de roulement des charges lourdes (lits médicalisés, brancards, chariots. . .)
ainsi qu'une grande pérennité des décors.
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Quelles sont les solutions retenues dans le cadre du projet du
nouvel hépital de Tarare ?

E. B. : Dans le nouvel hdpital, nous retrouvons notre revétement compact
Taralay Premium pour les zones de grand trafic et les circulations.
Les chambres d'hospitalisation bénéficient de notre gamme Taralay
Impression, proposant un décor bois et de bonnes performances en
matiere de poingonnement. Enfin, pour les espaces sanitaires de I'hdpital,
I'agence d'architecture Garbit & Blondeau a retenu les derniers décors
développés pour notre systeme douche Taradouche. Les architectes ont
opté pour des solutions aux décors intemporels et aux teintes uniformes
et sobres. Le rendu esthétique et moderne de I'hdpital est le résultat
d’'un mariage tres réussi entre les reveétements de sols, les revétements
muraux, la signalétique et le mobilier. l'agence Garbit & Blondeau connaft
parfaitement les solutions GERFLOR pour les avoir retenues sur plusieurs
de ses projets hospitaliers en agglomération lyonnaise, notamment aux
Hospices Civils de Lyon. Nos revétements Taralay Premium y apportent
pleine satisfaction. Toutes ces réalisations, de haute qualité, sont autant
de références que nous faisons visiter avec plaisir. Par ailleurs, il arrive
fréquemment que I'agence Garbit & Blondeau soit consultée lors de la
validation esthétique de certaines gammes de produits.

Constatez-vous une évolution de I'attention portée a I'esthétisme
de vos solutions de la part de vos clients du domaine de la santé ?
E. B. : Nous constatons effectivement une attention croissante accordée
au design de nos solutions. Dans le cadre du nouvel hépital de Tarare,
chaque gamme choisie par la maftrise d'ouvrage et les architectes
propose des teintes et des décors récents, faisant partie des dernieres
innovations développées par GERFLOR.

Quelles ont été vos relations avec les équipes en charge du pro-
jet, a I'hépital comme au sein du groupement?

E. B.: Nous avons beaucoup échangé avec les acteurs du groupement
et le maitre d'ouvrage, notamment durant les phases d'études et de
mise au point du marché. Nous devions alors assurer |'optimisation des
choix de revétements sélectionnés en fonction des zones du batiment.
Ces discussions ont permis d’améliorer le projet, tant par la qualité des
solutions GERFLOR proposées que par les codts globaux des opérations.

Quel bilan dresseriez-vous de cette opération?

E. B.: Ce nouvel hopital est une opération référence, représentative
de la qualité de nos solutions. Il constitue donc pour nous une belle
vitrine pour les délégations frangaises et étrangeres que nous recevons
régulierement sur le site de Tarare.
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